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1. Ficha da Instituicao

Denominacado Social: ARPE — Associacdo de Reformados e Pensionistas de Torres Novas
Morada: Rua Alexandre Herculano 147, Quinta da Leziria. 2350-439 Torres Novas

Telefone: 249813580; Telemovel: 925910255/927986970; Email: arpetn@gmail.com

Site: https://arpe-tn.pt

Natureza Juridica: IPSS - Instituicdo Privada de Solidariedade Social
Data de Constituicdo: 19 de julho de 1996
Pessoa coletiva de utilidade publica: Diario da Republica, n2275, lll Série, 27-11-1998

N2 de Registo como IPSS: 62/98 de 13/08/97.

CAE: 94995
NIPC: 503787400

Atividade: Apoio a Terceira ldade

Numero de associados ativos: 519 (473 em 2018), dos quais 395 sao efetivos e 124 auxiliares.
Em 2019, foram admitidos 62 novos associados, desistiram 12 e faleceram 4.

Universidade: 91 Alunos, 14 disciplinas (20 turmas)
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2. Organograma
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3. Valores, Visao e Missao

VALORES -A ARPE- Associacdo de Reformados e Pensionistas de Tores Novas- € uma associagao
de intervencao social que valoriza a Solidariedade, o Respeito pelo Outro, a Valorizagao de cada
um dos seus associados como seres unicos e diferentes, assim como a Humanizacao dos servigos
que presta. Orienta-se pelo principio de servico publico e dedica¢ao a comunidade sob a forma de
Voluntariado, tendo ainda como lema o Rigor e a Transparéncia de todos os atos de gestao da
Instituicao.

VISAO - A Arpe pretende fazer mais e melhor no sentido de alargar o ambito de respostas sociais
integradas que contribuam para a melhoria da qualidade de vida e um envelhecimento ativo e
saudavel dos seus utentes, minimizando situacoes de isolamento e vulnerabilidade social.
Pretende, ainda, reforcar a sua autonomia e independéncia intelectual baseada em novas
aprendizagens, novas experiéncias e partilhas, reconhecendo e defendendo o principio de livre
adesdo e participacao na vida da associacao, mas sempre estimulando e dando espaco as vivéncias
de cada um, independentemente das suas opgdes politicas, concecdes filoséficas ou credos
religiosos.

MISSAO — A ARPE tem como prioridade imediata garantir aos seus utentes o maximo de bem-
estar fisico, emocional e social possivel, nas atuais circunstancias, mas nunca perdendo de vista
que o seu objetivo final € poder vir, um dia, a criar e manter um Centro de Dia onde os seus utentes
possam tambeém tomar as suas refeicdes e usufruir de apoio domiciliario se dele necessitarem.
Enquanto esse dia nao chega, a ARPE continuara a promover iniciativas e atividades de natureza
educativa, sociocultural, de entretenimento e outras, sendo que neste momento se estao a criar
condicoes para que em 2020 haja um reforco significativo de intervencac nas areas da medicina
preventiva, cuidados de enfermagem e novos protocolos na area da saude.
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4. Enquadramento Institucional

As IPSS (InstituicOes privadas de solidariedade social) criadas pelo Decreto-Lei n2 119/83 e 25 de fevereiro
tém sido, até ha pouco tempo, instituicdes tuteladas pelo Estado, com reduzida autonomia, apoios muito
reduzidos e, frequentemente, desajustados relativamente as realidades locais 0 que conduziu a que
muitos cidad3dos fossem ganhando cada vez mais consciéncia de que era urgente uma abordagem mais
humanista, mais préxima, menos dispendiosa para o estado e mais benéfica para os cidadaos. Com a ajuda
maioritaria de voluntarios, cuja capacidade de inovagao e adaptagao foram superando as expectativas na
resolucao das reais necessidades das populagdes, estas entidades proliferaram de tal modo que se tornou
evidente que elas, ndo sO estavam mais capacitadas para responderem com elevada eficacia as situagoes
de emergéncia social local do que o proprio Estado, como também comegavam a ter uma importancia
significativa na dinamizacao das economias locais onde estao implementadas. Foi neste pressuposto que
surgiu o Decreto-Lei n? 172-A/2014 de 14 de novembro o qual veio introduzir significativas alteracdes no
funcionamento destas instituicoes e, sobretudo, em que o Estado deixa de ser Estado Tutelar e passa a
assumir-se como Estado Parceiro estimulando e apoiando a atividade desenvolvida pelas mesmas ao
abrigo e no desenvolvimento da Lei de Bases da Economia Social. Infelizmente, a ARPE ainda n3o tem
todos os requisitos funcionais (por falta de elevador) para poder ser apoiada pela Seguranca Social,
esperando-se, no entanto, que tal venha a acontecer muito em breve.

Como fonte de financiamento a ARPE conta anualmente com a receita proveniente das matriculas dos
alunos da USFCR (Universidade Sénior Francisco Canais Rocha) e mensalmente com as quotizacdes dos
seus associados, as propinas pagas pelos alunos da USFCR e um pequeno excedente resultante das aulas
de Yoga cuja professora € contratada e cujos aulas sao consideradas extracurriculares e pagas pelos
alunos. Complementarmente, a ARPE promove regularmente eventos e atividades destinadas a angariar
alguns fundos indispensaveis a sua sustentabilidade.

Como apoio financeiro a instituicao contamos com uma verba de 500 € mensais provenientes do
Municipio, nosso principal parceiro, e esta em curso a obtencdao de um apoio a contratacdao (contrato
emprego) por parte do IEFP e ISS sobre o qual ainda nao estamos em condigdes de dar mais detalhes, uma
Vez que o processo ainda se encontra em curso.

A ARPE tem protocolos com varias entidades entre as quais o Agrupamento de Escolas de Gil Paes onde
alguns dos seus professores dao aulas a trés das nossas turmas e que nos cede a sala de Informatica para
a lecionacdao de uma a das nossas turmas de Informatica; com todas as farmacias de Torres Novas; com
uma clinica de Fisioterapia e com alguns saldes de cabeleireiro.

Esta prevista para muito em breve a reabertura dos servicos de enfermagem, interrompidos ja ha algum
tempo, um protocolo com uma Psicéloga Clinica que também quer fazer algum voluntariado e praticara
um preco quase simbdlico e ainda um protocolo com a OPTICALIA para fornecimento de dculos a precos
também bastante mais acessiveis.
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5. Plano Estratégico

Tendo em conta a missdo da instituicdo e a andlise efetuada as condicdes favoraveis e desfavoraveis com
que nos deparamos no dia-a-dia, estamos em condigdes de definir algumas estratégias como resposta as
preocupacoes e necessidades detetadas. Destas preocupacdes podemos salientar:

Externas:

baixo reconhecimento publico e até politico do sector na Economia social;

baixos rendimentos das familias condicionando, assim, 0 montante das quotizacdes dos seus
associados;

elevados niveis de exigéncia e de condicionalismos formais por parte da Seguranca Social, por vezes
desajustados relativamente a realidade, mas que, se nao fossem cumpridos nos fariam incorrer em
infracOes indesejaveis e inaceitaveis;

o0 aumento do numero de pessoas idosas com doencas neurologicas e psiquiatricas, muitas vezes nao
diagnosticadas, por défice de informacdo por parte das familias e também por falta do apoio
desejavel por parte das entidades publicas de saude as IPSS, na area da saude mental.

Internas:

algumas dificuldades de comunicacao que ainda ocorrem, nao sO entre a instituicao e os seus
associados, mas também dos associados entre si. Muitos associados, tendem a formar os seus grupos
fechados de acordo com relacionamentos pré-existentes ou por areas de preferéncia de estudos, no
caso da USFCR.

a crescente exigéncia, por parte da Autoridade Tributaria e afins, para que todas as relacdes
existentes e a serem criadas entre as instituicoes e os seus associados tenham sempre por base um
suporte informatico o que requere conhecimentos cada vez mais especializados, na area
administrativa.

Assim, face ao exposto, definimos como objetivos estratégicos, os seguintes:

Apostar numa cultura organizacional da qualidade dos servicos prestados;

Assegurar a motivagao, envolvimento e desenvolvimento dos associados garantindo que todos
interiorizem a Missao, Visao e Valores da instituicao;

Promover a proatividade, a responsabilidade e a fidelizacao;

Melhorar a comunicacao e a circulacao da informacao dentro e fora da instituicao para uma melhor
operacionalizagao das respostas;

Promover a medicao da satisfacao e insatisfacao dos associados;

Manter uma estrutura financeira equilibrada assente na reducao de custos e incrementar o
aumento de receitas por todos os meios legitimos disponiveis ao nosso alcance
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associados face aos
servicos prestados criando
formas de interiorizacao da
missao e objetivos da
instituicao

Elevar a USFCR a categoria
da Universidade Sénior de
Exceléncia para a qual
possui ha muito os
requisitos exigidos

avaliacdo de satisfacao dos
associados de modo que
possam ser definidos objetivos
de desempenho adequados as
suas necessidades e
expectativas

Apresentacao de candidatura
e documentacao varia relativa
aos procedimentos existentes

No decorrer do ano
letivo

RECURSOS HUMANDS Facilitar o processu de Elaboracao do descntwo de A partlr do més de Sem custos

acolhimento e integragao funcdes do trabalhador janeiro
do(s ) trabalhador(es)
Promover o envolvimento Elaboracao e execucao do Janeiro/fevereiro Programa de
do trabalhador em relacdao | Plano de Formacgao para o financiamento a
a instituicdo criando formas | trabalhador formacao
de interiorizacdao da Missao
e objetivos da instituicdo

| ASSOCIADOS Avaliar a satisfagao dos Aplicar questionarios de Fevereiro/margo Custos logisticos

Sem custos
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de forma a aumentar a
capacidade de respostada
da instituicao e promover a
adesao de novos
associados

parcerias ja acordadas (parque
de campismo, Opticdlia, apoio
psicologico)

INSTALACE')ES Melhﬂrar e humanrzar 0S Formahzar 0 pEdIdD a Logo que 0 Fmancnamentn
espacos fisicos criando Seguranca Social do Estatuto condicionalismo fisico | institucional
ambiente propicio ao de Centro de Convivio aliado a colocacao da
convivio e interagao social plataforma elevatoria
de todos os utentes seja ultrapassado

RESPOSTAS SOCIAIS Contribuir para o bem-estar | Continuar a promover a Ja em marcha, mas em | Custos logisticos
fisico e psicologico dos interacao dos associados em vias de diminutos
associados torno de pequenos projetos desenvolvimento

sociais a desenvolver dentro e
fora da ARPE
Abertura/Manutencdo do Apoiar preventivamente a Manter continuidade Custos inerentes a
gabinete de apoio social salide fisica e mental de todos | apos abertura material de apoio a
0s associados enfermagem
PARCERIAS Abertura a novas parcerias | Formalizacao de algumas Em curso Sem custos para a

instituicao, e com
muitas vantagens
para 0s associados
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Ao longo de todo 0 ano Apmo da ARPE

Promover a qualldade de

Celebragoes vida de todos os associados | dentro e fora da ARPE, mais
através da participacao almocos-convivio, saidas com comparticipacao
destes em atividades de 0 grupo de cantares, viagens dos utentes
ambito sociocultural e de dentro e fora do pais (a
entretenimento agendar oportunamente),

estadias de recreio

Manter vivo o sentido de Celebrar momentos
grupo e reforgar lagos de importantes e determinantes
uniao entre todos cda vida da Associacao e dos

seus associados tais como a
data do seu aniversario, o
Natal, abertura formal do ano
letivo da USFCR

Este ano gostariamos de ir Segunda-feira, 6 de Sem custos
Cantar as Janeiras aos janeiro 2020
trabalhadores do Hospital
Rainha Santa Isabel, estando
em curso diligéncias nesse
sentido

NOTA FINAL: Dado que nesta altura do ano é completamente irrealista fornecermos a calendarizacdao exata dos diversos eventos nao sé porque,
apesar do nosso pedido expresso, a todos os associados, a sua contribuicdo com sugestdes foi, até agora, muito reduzida, mas também porque o
novo ano, certamente, trara consigo novos precos, é nossa intencao pedirmos a Senhora Presidente da Assembleia Geral a convocagao de uma
reunido para esse efeito, a qual devera ocorrer até meados de fevereiro. Nessa altura, serd apresentada a calendarizagao das diversas atividades,
de modo a que os associados se possam organizar e fazer as suas escolhas para o ano inteiro.
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7. Conta de Exploracao Previsional
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QASTOS

SORNECIMENTOS E SERVIQOS EXTERNOS
rabathos especalzados-contabidade+saude, higiene e saguranca
Publicidade
OnNoranos
Conservagao e reparagao
2rvicos bancanos
Ferramentas e Ulensikos
Maternal de escritaro
Artigos pf oferta
Universdade
Electricdade
\gua
Deslocagoes e estadas de ulentes
Festas e convivios
oMuUNICaca0
Sequros
ontencioso e notanado
Despesas de representagio
Limpeza, higiene e confro
Dutros materees:
Artigos de decoragao
Dwersos
GASTOS COM O PESSOAL
Remuneragbes cenas
Prolssionas quahficados
1 Admimsstrabvo
Remuneracdes adicionais
Subsidio de aimentacio
Encargos sobre remuneragbes
Seguros de acidenes de rabatho

RASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO

Equipamanio basico

Equpamento administatvo
Equipamenio informatico

DUTROS GASTOS E PERDAS
Dutros:
Outros + AIMI
Quolizacoes

@ 9 A p @ EF AR F R A AP E A AR AR AR AP R E P

VALORES

4,060

1680

2,750

68,120

2,030f

280

8.820j

990
970

120F

1,895

680}

450
285

78920.00

10.800.00

2,615.00

73500 |

1,320.00
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RENDIMENTOS
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Matriculas @ mensaldades de ulenles
omparticp. de utentes para evenios-{estas e convivios
ompanicp. de ulentes pam evenlos-viagens e excursoes

Quotzaghes
38IDI0S A EXPLORAGAO

Do Secor Pabkco Admniskativo
Autarquia e Junta de Freguesa

HITROS RENDIMENTOS E GANMOS
Donalivos
Consignacio de IRS

uros oblidos
De Depositos

VALORES

ADIREGAO

we{y

86.58C.00

6,150.00

1,730.00

30.00
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Referente ao Plano de Atividades e ao Orcamento Previsional para o ano de 2020.

Nos termos da alinea b) do artigo 362 dos Estatutos da ARPE — Associacao de
Reformados e Pensionistas de Torres Novas o Conselho Fiscal analisou o Plano de
Atividades e o Orcamento Previsional para 2020.

Sobre o Orgamento Previsional o Conselho Fiscal considera os objetivos otimistas.

Ainda assim pela analise detalhada foi possivel concluir que ha condi¢des para que as
previsoes sejam realizadas.

De uma maneira geral os Gastos Fixos estao cobertos pelas Receitas Fixas,
nomeadamente as quotizacdes e os subsidios a exploracao.

Quanto aos Custos Variaveis relativos a viagens e excursdes também serao
diretamente suportados com as respetivas receitas.

Deste modo o parecer do Conselho Fiscal é favordvel e recomenda que seja aprovado
pela Assembleia Geral.

Torres Novas, 15 de novembro de 2019
O Conselho Fiscal

Presidente Secretaria Relator

- .




